
 

FICHA INFORME DE ACTIVIDADES GOBIERNO EN TERRENO Nª 02 

 
PROVINCIA:  CHILOE 
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Nombre     : MANUEL BASUALTO CANO 
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RESUMEN DE LA ACTIVIDAD: (acciones principales y evaluación) 
Metas de la actividad 

 Concurrir con todos los Servicios Públicos requeridos por la comunidad de 

Auchac, comuna de Quellón.   

 Contar con la asistencia de las agrupaciones vecinales representativas del 

sector. 

 Procurar el mayor número de concurrencia de vecinos del sector. 

 Realizar una reunión ampliada con la finalidad de entregar información e 

interactuar con la comunidad, en lo referente a las políticas y programas 

de Gobierno, principalmente los que se ejecutan  en estos sectores y son 

de mayor interés para los asistentes.  Promover la Agenda Social del 

Gobierno con especial énfasis en la eliminación del 7% en salud para 

pensionados, Bono de Bodas de Oro, Ingreso ético familiar, Postnatal.  

 Abordar los temas que fueron recogidos en la avanzada con la finalidad 

de ir buscando las alternativas de solución con los servicios públicos. 

 Efectuar atención personalizada a las personas y/o agrupaciones por 

parte de los funcionarios(as) de los servicios públicos, quienes instalan 

módulos de atención con distintivos del cada servicio. 

 Realizar operativo médico de atención dental. 

 Exponer detalle de la labor que esta realizando la CONAF-Chiloé, en 

relación a la extracción de leña para consumo domiciliario, tala ilegal de 

bosques y otros. 

  

Medios de convocatoria:  

 Medios de Comunicación  Radio Quellón  

 Junta de Vecinos Auchac, Municipalidad de Quellón (a través de 

organizaciones comunitarias, alcaldía y programa radial municipal) 

Medios de avanzada 

1.- Encargado Provincial de Gobierno en Terreno, coordina con Encargado de 

Organizaciones Comunitarias de Municipalidad de Quellón información de las 

agrupaciones vecinales del sector de Auchac y alrededores, recopilando 

nombres, cargos y teléfonos.  Una vez contactados los dirigentes vecinales se 

procede a agendar Avanzada para el 14 de abril de 2011. Los contactos se 

hacen principalmente vía telefónica. 

2.- En reunión sostenida con la comunidad, se preacuerda Plaza de Gobierno en 

Terreno según conveniencia de la comunidad para el 11-05-2011.  Se les hace 

llegar copia (vía email) de las invitaciones hechas a los servicios públicos y 

municipalidad, copia del acta de la Avanzada.  Se les enfatiza a los dirigentes la 

necesidad de difundir por voz o fotocopias está información, ya que la mayoría 

no tiene correo electrónico. 

3.- Se contrata avisaje radial en radio Quellón (la que se escucha en esa 

localidad). 

4.- La cobertura se realizó con el Depto. De Comunicaciones del Servicio de 

Salud Chiloé; Diario La Estrella Chiloé y Depto. Comunicaciones Municipalidad 

de Quellón 

   



 

 

Descripción de la localidad 

 
A  36 kilómetros de Quellón se encuentra la pequeña localidad de Auchac.  

Pueblo costero con 700 habitantes aprox.  Su principal fuente laboral proviene 

de la pesca artesanal y de las labres relacionadas con lo mismo.  Actualmente 

presenta un alto índice de cesantía debido a la crisis del Salmón y el cierre de 

las plantas salmoneras y de mitílidos.  Debido a su bajo índice de natalidad, su 

población es esencialmente de adultos y adultos mayores.  La Población joven, 

en general, emigra hacía Quellón o Castro en busca de estudios, trabajo y una 

mejor situación económica.  Auchac, posee localidades aledañas tales como 

Curanue, San Juan, Quilen, Isla Tranqui y Chaullín.   

 

Entre sus instalaciones posee una Escuela Rural con matrícula de 22 alumnos, la 

que actualmente está estructuralmente en malas condiciones.  Existe también 

una Posta Rural con un paramédico en forma permanente y rondas médicas 

periódicas.  Club Deportivo con instalaciones; Jardín Infantil Junji.  En cuanto a 

comercio establecido solo posee mini mercados particulares para el expendio 

de abarrotes y comestibles. 

 
  



 

 

 

Principales compromisos 

 El principal compromiso era responder a las inquietudes planteadas 

en la Avanzada, las cuales fueron respondidas por los Jefes 

provinciales  de los servicios públicos que tenían competencia (se 

adjunta acta de Avanzada). 

 Hacer seguimiento del proyecto de la construcción de la nueva 

escuela.  El compromiso fue gestionar ante las autoridades 

respectivas (Seremi Mideplan), una visita a terreno para ver las 

instalaciones y a su vez sugerir la reformulación del proyecto 

original para así ver la posibilidad de obtención de recursos. 

 Hacer seguimiento de la construcción de la nueva posta rural e ir 

informando a la comunidad de los avances del proyecto. 

 Contactar a IND de Puerto Montt para saber en que fase están el 

proyecto presentado por el Club Deportivo “Manuel Rodríguez”. 

 Recabar información respecto al convenio suscrito entre la JUNJI y 

la Municipalidad de Quellón para el mantenimiento del inmubele 

que alberga  al Polifuncional donde presta servicios el Jardín 

Infantil. 

 Realizar reuniones especiales e informativas con SENCE-Comunidad 

y PRODEMU-Comunidad. 

  

Evaluación general 

 Plaza de Gobierno en Terreno presidida por la Gobernadora subrogante, 

Sra. Karen Sánchez y coordinada por el Encargado Provincial.  Se contó 

con la participación del Sr. Alcalde de Quellón, Iván Haro y el Director 

Regional Los Lagos del SAG, Dn Alfredo Fröhlich Albrecht. 

 Asistencia de 60 personas aprox.  

 Atención expedita y personalizada de los Servicios Públicos asistentes, a 

través de módulos de atención instalados en sede social. 

 CONAF-Chiloé expuso sobre los permisos de quema, sobre solicitud simple 

de corta de leña y recogió denuncias sobre ilegalidaes en materias de 

bosques.  Se agenda además una reunión con la comunidad para 

informarles acerca de proyectos de forestación. 

 Servicio de Salud montó un Operativo Médico de Atención Dental con la  

Clínica móvil que posee el servicio.  Se contó con la atención de un 

dentista y un asistente dental.  Se realizaron atenciones de extracciones, 

tapaduras y limpiezas a 23 personas. 

 Dirección de Obras Públicas entregó respuesta sobre consulta de la 

comunidad respecto de mejoramiento de Rampa y Muro Costero. 

 En general la Plaza de Gobierno en Terreno cumplió con dar respuesta a 

todas las inquietudes planteadas en la Avanzada. 

 Se Generaron nuevos compromisos tales como: Reunión Informativa con 

CONAF para Forestación Auchac.  Reunión informativa y de trabajo con 

SENCE; Reunión Informativa y de trabajo con PRODEMU. 

 Plaza de Gobierno en Terreno se concretó de acuerdo a lo establecido, 

sin ocurrir ningún imprevisto. 

 

 

 

 

 

 



 

 

a) Componente atención de SSPP 

Servicio o Programa 

Público 

  

     

PDI      

REGISTRO CIVIL      

VIALIDAD      

OBRAS PORTUARIAS      

FONASA      

CORPORACION 

ASISTENCIA JUDICIAL 

     

SERVICIO DE SALUD       

SERNAPESCA       

CARABINEROS DE CHILE      

FOSIS      

SERNATUR      

CONAF      

SERVIU      

JUNAEB      

JUNJI      

CHILESOLIDARIO      

OIRS (gobernación)      

BIENES NACIONALES      

SERNAM      

SAG      

 

 
d) Componente Acciones Complementarias 

Nombre 

Servicio/Organismo  

Tipo de 

Actividad 

Tipos de Contenidos  

y/o Acciones 

N° de Beneficiarios 

M H Total 

SERVICIO SALUD CHILOÉ ATENCIÓN 

DENTAL 

Extracciones, Tapaduras 

y limpieza 

     

 


